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	目标：
在通过该模块回顾道达尔集团所面临的社会心理风险后，参与者应该能够：
· 记住道达尔控制社会心理风险的政策
· 了解工地上应针对社会心理风险采取哪些措施
· 了解自己的警报任务。




该课程需要在本地编写。有两种方法可供选择： 
· 一是本地（或分公司）已有满足以上目标的培训。在此情况下，可用已有课程替代本模块。
· 如果本地没有这类课程，则需要根据以下建议编写自己的培训课程。

本文件含有涉及教学内容和教学活动的建议，以便达到本模块的教学目标。 


	关键要素
	课件/活动

	回顾道达尔控制社会心理风险的政策
	TCG 2.5 节选

	工地的制定意图和方式为：XXXXX（按工地列举）
	与工地方针和现场措施相联系，并在此基础上作深入分析

	您的任务是：监测、通知负责人或医生等。
	




预估时长：
1 小时 30 分钟。


教学方法建议：
现场教学和集团在线学习+问答形式的简要说明+介绍工地采取的措施
最好能邀请负责控制社会心理风险的人员参与本次教学。 



该课程的参考模块
· 整个 TCG
参与者已经理解了社会心理风险，并且能够了解集团控制该风险的强烈愿望。此模块的目的是落实 TCG 模块的各个组成要素, 详细说明在工地上需采取的具体措施。 


课程准备
该模块开始前，我们建议您：
· 确保工地/分公司控制社会心理风险的负责人在场，并且明白该课程对他的期望。
· 确定节选自 TCG 2.5 的幻灯片为最新版本。
· 社会心理风险在线学习能够正常登陆。确保每人或每个“小”组的计算机工作站是可用的。
 （参见模块表：
[image: ]）
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课程安排建议
讲师指导说明：
· 讲师评论
· 课程内容的关键要素
· 活动类型
· “所要提出的问题”/活动说明

	阶段/时间安排
	讲师
	模块内容的建议

	1.简介和目标
5 分钟
	欢迎参与者并介绍此模块的目的。 
为了达成目标，我们将一起回顾道达尔面临的社会心理风险的具体内容，然后一起看看与我们业务相关的社会心理风险。在此模块教学期间，计划进行社会心理风险在线学习。
	介绍目标的幻灯片范例：
在通过该模块回顾道达尔集团所面临的社会心理风险后，你们应该：
· 能记住道达尔控制社会心理风险的政策
· 了解工地上应针对社会心理风险采取哪些措施
· 了解自己的警报任务。

	2.回顾道达尔的社会心理风险政策


5 至 10 分钟
	此课程的目的是快速回顾道达尔对社会心理风险的重视，以及集团政策落实到实际运用时所采取的具体措施。为此，我们设计以下内容以实现该目的：

- 先进行问答环节，然后播放综述幻灯片
“谁能为我们回顾一下，我们讨论社会心理风险时谈论的内容？对道达尔来说，哪些内容是重点？”

- 总结幻灯片： 
	







播放 TCG 2.5 节选幻灯片。 

	3.学习集团关于社会心理风险的在线学习课程


45 至 55 分钟
	组织确保每个人都可以参加在线学习课程，如果您不具备条件单独跟进，可组织一起学习（投影仪播放及组织现场问答）。

播放完后，询问参与者： 
· “ 你们记住的 
组织参与者回答，并根据大家的回答进行交流。


	

“社会心理风险敏感性”在线学习


	4.关于社会心理风险的实践行动

10 至 1 小时 05 分钟
	此课程的目的是建立与工地线路方针的联系，并介绍工地采取了什么措施。包括：
· 现在及将来的行动。
· 可能需要避免的问题及情况 
· 现场设备， 
· 接触点（医生）
	

工地行动的幻灯片






	5.总结

25 分钟至 1 小时 30 分钟
	此课程的目的是让参与者关注与其岗位直接相关的法规和需关注的要点。

要求他们仔细写出下列问题的答案：
· « 你们的职责是什么呢？
· 你们在现场实际工作中遇到哪些困难？”

快速组织圆桌会议。
作为讲师，应确保每个人至少表达出他的职责是对他人保持警觉，以及在心存疑问时应提出警告。

随着圆桌会议的进行，在黑板上写下遇到的困难。 
在圆桌会议结束后，一条一条地回看遇到的困难，并要求小组找出针对性的解决方法，并让相关人员也参与其中。


表示感谢并总结。
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