total.com

A Total é a 4.2 empresa do setor de petréleo e gés internacional™®
e lider mundial do setor solar juntamente com a SunPower.
Descobrimos, produzimos, transformamos, comercializamos

e distribuimos energia sob diversas formas até ao cliente final.
Com uma presenga em mais de 130 paises, os nossos 100 000
colaboradores estdo comprometidos com uma energia melhor.

™ De acordo com o critério da capitalizagéo bolsista em ddlares a 31 de dezembro de 2015

0 ToTAL

Departamento de Higiene, Seguranca e Ambiente
TOTAL S.A.

Headquarters:

2, place Jean Millier — La Défense 6

92078 Paris-La Défense Cedex — Franca

Tel. +33 (0)1 47 44 45 46

Share capital: 6 321 148 030 €

542 051 180 RCS Nanterre
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Editorial

A seguranca é um valor. Trata-se do pilar da nossa exceléncia
operacional e da exceléncia operacional dos nossos parceiros.

Todos os acidentes podem ser evitados, apesar de as nossas
diferentes atividades serem fontes de todos os tipos de riscos.
Tal passa, nomeadamente, pela partilha de regras comuns.

Em matéria de seguranca no posto de trabalho, as nossas
Regras de Ouro, estabelecidas a partir de relatos de
experiéncia e formuladas sob a forma de proibi¢des e de
obrigacdes, impoem-se a todos os intervenientes da empresa,
colaboradores da Total e das empresas parceiras.

Cada um deve garantir a adequagéo, o cumprimento estrito e
o controlo no terreno das mesmas. No caso de discrepancia,
cada um tem igualmente autoridade para intervir com o
Stop Card (cartdo de interrupcéo) e interromper um trabalho
em curso, em particular no caso de incumprimento de uma
destas regras.

Estou convencido que o compromisso de cada um na sua
aplicagao rigorosa, «para mim, para voceé, para todos», levara
a nossa cultura de segurancga a altura da ambicdo do Grupo:
ser reconhecido como uma referéncia do setor em matéria de

seguranca.

Patrick Pouyanné,
Presidente e diretor geral
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Qualquer transgressao das regras estabelecidas
sob a forma de 50 proibicdes e obrigacdes provoca
uma reacao apropriada que se inscreve numa poli-
tica de reconhecimento e de sancao.

As pessoas:

e que violam de maneira manifesta uma regra de
seguranca

® que recusam obedecer a uma injungao em caso
de perigo imediato

sao afastadas imediatamente da tarefa em curso,
sendo aplicadas as medidas disciplinares corres-
pondentes.

4 - As regras de ouro da Total
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As Regras de Ouro da Total

Situacoes
de risco

. Circulagéo

Gestos, posturas,
ferramentas

Equipamentos
de protecéo

Autorizacao
de trabalho

Operacoes
de elevacéo

Sistemas alimentados
por energia

Trabalhos em espagos
confinados

Trabalhos
de escavacgao

Trabalhos
em altura

Gestao
da mudanga

Operagdes simultaneas
ou coatividades
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F PROIBIDO:

@ Fumar fora das zonas
autorizadas

@ Trabalhar ou conduzir
sob influéncia do alcool

@ Trabalhar ou conduzir sob
influéncia de drogas

F OBRIGATORIO:

O Analisar os riscos antes de realizar uma operacao pouco
frequente ou complexa ou no caso de uma situacao
degradada

O Comunicar a hierarquia as situacoes degradadas, garantir
o respetivo acompanhamento, aplicar as medidas de
reducao dos riscos e formalizar a informacao junto do
pessoal relevante

o Respeitar os procedimentos de paragem e de arranque e
planear o respetivo progresso

6 - As regras de ouro da Total
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REGRA 2

CIRCULACAO

F PROIBIDO:
Exceder os limites de
velocidade e o periodo
de conducéo autorizados
@ Utilizar o telemével durante

a conducao, incluindo com
dispositivos maos-livres

E OBRIGATORIO:

O Controlar o estado dos veiculos e a conformidade
das maquinas antes da utilizacao

o Colocar o cinto de seguranca

o Utilizar as vias pedonais e o corrimao nas escadas
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REGRA 3

GESTOS,
POSTURAS,
FERRAMENTAS

F PROIBIDO:

@ Utilizar uma ferramenta com
defeito ou inadequada a
tarefa e a zona de utilizacao

@ Utilizar uma ferramenta,
incluindo acessorios de
ensaios ou testes, para além
dos limites estabelecidos
pelo fabricante

F OBRIGATORIO:

o Utilizar as ferramentas previstas na autorizacao de
trabalho ou nos procedimentos e adaptar os gestos
e posturas de trabalho em funcao dos esforcos e do
respetivo carater repetitivo
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REGRA 4

EQUIPAMENTOS
DE PROTECAO

E PROIBIDO:

@ Transpor ou alterar uma
barreira de protecdao sem
autorizacao

E OBRIGATORIO:

O Usar os equipamentos de
protecao individual (EPI)
definidos para a zona e a
tarefa e controlar o bom
estado dos mesmos

O Usar um colete salva-vidas sempre que exigido

O Assinalar a degradacao ou os defeitos das barreiras
de protecao
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REGRA 5

AUTORIZACAO
DE TRABALHO

E PROIBIDO:
@ Realizar trabalhos sem a

autorizacao necessaria
validada

F OBRIGATORIO:

o Analisar os riscos antes
de iniciar um trabalho

o Utilizar as autorizacoes
complementares necessarias

o Estabelecer uma nova autorizacao se as condi¢oes
ou o modo de operacgao forem alterados
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REGRA 6

OPERACOES
DE ELEVACAO

E PROIBIDO:

@ Passar ou permanecer
sob uma carga

F OBRIGATORIO:

° Realizar uma analise dos riscos, seguir o plano de
elevacao e sinalizar a zona

o Utilizar aparelhos e acessérios de elevacéo
conformes, regularmente controlados e em bom
estado

o Certificar-se de que a fixacao das lingas e o
acondicionamento da carga sao apropriados

° Nomear um chefe de manobra e controlar a carga em
movimento
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REGRA 7

SISTEMAS ol
ALIMENTADOS
POR ENERGIA

E PROIBIDO:

@ Realizar intervencoes
sem controlo prévio da
auséncia de energia ou
de fluidos (salvo mediante
autorizacao especifica)

E OBRIGATORIO:

O Respeitar o esquema
de isolamento e as
instrucoes de supervisdo associadas a autorizacao

O Verificar os isolamentos, as respetivas etiquetas e
bloqueios antes de uma intervencao e a respetiva
remocao antes da reativacéao
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REGRA 8

TRABALHOS
EM ESPACOS
CONFINADOS

E PROIBIDO:

@ Penetrar num espaco
confinado sem verificacao
dos isolamentos e sem
controlo da atmosfera

E OBRIGATORIO:

Ter em consideracao os riscos de asfixia, de queda,
de deflagracao, de esmagamento, de afogamento,
etc., na autorizacao de trabalho especifica

° Dispor de uma vigilancia permanente

° Ter um plano de evacuacédo de emergéncia
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REGRA 9

TRABALHOS _
DE ESCAVACAO

F PROIBIDO:

@ Posicionar os aparelhos
e a matéria extraida a
menos de um metro da
escavacao

E OBRIGATORIO:

o Realizar trabalhos de escavacao com uma
autorizacao estabelecida a partir de plantas do
subsolo

o Tomar as precaugoes relativas aos trabalhos em
espacos confinados, se necessario

° Sinalizar a zona de escavacao e identificar as obras
subterraneas
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REGRA 10

TRABALHOS
EM ALTURA

E PROIBIDO:

@ Trabalhar sob ou préximo
de linhas de eletricidade
sem respeitar uma
distancia de seguranca

@ Trabalhar num telhado
(edificios, reservatorios, etc.) sem verificar a respetiva
solidez e sem instalar as prote¢oes adaptadas

Deslocar uma plataforma elevadora mével de pessoal
(PEMP) em posicao desdobrada, salvo mediante
autorizacao especifica

E OBRIGATORIO:

° Trabalhar em altura (> 2 m) com as ferramentas
arrumadas

Prender um arnés de seguranga de modo seguro para
trabalhar para além das barreiras fixas ou numa PEMP

° Utilizar um andaime verificado e adaptado as
necessidades
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REGRA 11

GESTAO
DA MUDANCA

F PROIBIDO:

@ Realizar uma
modificacdo técnica
ou organizacional
sem ter uma
autorizagao prévia

F OBRIGATORIO:

o Estar disponivel uma analise dos riscos e aplicar as
medidas de compensacgao

o Formar o pessoal e atualizar a documentacéo
associada
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OPERACOES
SIMULTANEAS OU
COATIVIDADES

E PROIBIDO:

@ Realizar operacées
simultaneas ou com i
coatividades sem vistoria ¥*
preliminar

E OBRIGATORIO:

° Realizar uma analise dos riscos com participacao do
pessoal relevante

° Reforcar a supervisao e nomear um coordenador com
autoridade sobre as operacoes
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